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PflegeFakt" unterstiitzt den Mitarbeiter der Verwaltung bei der Erfassung
und Abrechnung aller Leistungen, die fiir einen Bewohner erbracht werden.
Individuelle Besonderheiten (z.B. Abwesenheitsregelungen, Berlicksichti-
gung von Aufnahme- und Entlasstagen) kénnen in den Stammdaten hinter-
legt werden und sind Grundlage der Berechnung.

Leistungen werden zentral verwaltet und den einzelnen Bewohnern perma-
nent oder flr bestimmte ZeitrAume zugeordnet. Den einzelnen Bewohnern
kénnen auch individuelle Leistungen zugeordnet werden.

Unterschiedliche Leistungen kénnen verschiedenen Empfangern berechnet
werden. So lassen sich Leistungen der Pflegekasse, dem Sozialamt oder
als Eigenanteil in Rechnung stellen. Anderungen der Entgelte werden bei
der Leistung nur einmal eingetragen und beim nachsten Rechnungslauf far
alle Bewohner automatisch nachberechnet.

Abwesenheiten kénnen in PflegeFakt" erfasst werden und werden bei
der Abrechnung automatisch bertcksichtigt.

Die erfassten Daten stehen in PflegeFakt fir vielfiltige statistische Aus-
wertungen zur Verfligung (u.a. Alter, Geschlecht, Belegung jeweils fiir ei-
nen Stichtag, einen Zeitraum oder als Verlauf). Dabei sind auch unter-
schiedliche grafische Anzeigen wahlbar.

Erstellte Rechnungen kénnen vollautomatisch in das hsd Finanzbuchhal-
tungsprogramm PflegeFib™ (ibernommen werden.

hsd Programme basieren auf einer modernen Client-Server Datenbank, die
auch im Netzwerk mit entfernten Arbeitsplatzen einen schnellen Zugriff er-
laubt. Die Anzahl der Datenséatze, die gespeichert werden kénnen, ist nahe-
zu unbegrenzt (~2 Milliarden).

Dies gilt auch fur Daten, die in einer Historie gesammelt werden. So kann
zum Beispiel noch nach Jahren sehr einfach festgestellt werden, welches
Jugendamt zu einem bestimmten Zeitpunkt zustandig war, wer das Sorge-
recht ausgeibt hat und welche Leistungen abgerechnet wurden.

Alle Daten werden verschlisselt gespeichert. Ein Zugriff ist weder auf Be-
triebssystemebene noch mit anderen Programmen méglich. Durch die Ver-
gabe von Passwoértern wird ein differenzierter Zugriff fir Mitarbeiter der Be-
reiche (Gruppen, Stationen), der Verwaltung und der Leitung realisiert. Da-
mit ist dem Datenschutz in vollem Umfang Rechnung getragen.



Personaldaten

+ Stammdaten aller Mitarbeiter
+ Zuordnung zu den Bereichen (Stationen,

Gruppen) mit Historie

+ Druck von Personalbdgen

+ Erstellung von Statistiken

+ Auskinfte Gber Ausbildung der Mitarbeiter

Bewohnerdaten

8 Bewohner: Hauser, Klaus *05.02.1899 =R~

Gunddaten Jge:e:,ge Kostentrager | _pnehrige | _petrever | Verscherungen | Ameﬂ + Stammdaten d er BeWOhn er

BEmen  SEIL mERET + Erfassung aller Leistungen, die firr einen

R L —— S Bewohner berechnet werden sollen. Die
e | Berechnung (monatlich, vierteljahrlich, halb-
o e mmm TR EEmET jahrlich, jahrlich) erfolgt dann automatisch.

R + Zustandige Krankenkasse und Pflegekasse

— mit Historie
( - + Beleglose Abrechnung mit den Pflegekassen
o] ] ] [ s + Ausbildung (Schule, Beruf) mit Historie
+ Mitgliedschaft in Vereinen mit Historie

PYS———— == + Versicherungen und Arzte mit Historie

e e e T T e T T + Anschriften (z.B. von Freunden, Bekann-
D e e L —— A ten, Verwandten) mit Historie

o L= S vm |+ Eigenium des Bewohners mit Wert, Her

S e il —eme kunft und Aufbewahrungsort

e + individuelle Dokumente (Word, Excel, PDF,

T e sl e} Bilder, etc.)

e + Abwesenheiten (Dauer, Grund)

+ Barbetragsverwaltung (Taschengeld, Beklei-
. ___ e dungsgeld) optional

¥ Personal: Huter, Doris

I
B

Personaliir.: | 16 =)
Anrede: [Frau
Stammdaten | gereiche | personsbooen | Ausbiding
Strafie: [[rester Weg 23 Beschaftgungsbeginn: | 01.10.19%8 |
PLZ Ort: (33100 |[Paderborn Beschaftqungsende: g

Geburtstag: | 31.08.1942 )

Geburtsname: |Novotny

Famiienstand: |verheiatet

Nationalitat; |deutsch

K Loschen
Geburtsort: [Paderbom Konfession: romisch katholsct +
= = Druden
Geburtskreis: | Paderborn Letztes Filhrungszeugnis: | 01.10.2005 )
Geburtsland: |Deutschland Keine Entragung: =
Telefon Privats | Nachstes Fuhrungszeugris: | 01,10,2008
B SchiieBen

& Termin: HPG Willmann, Domonique

Kalender: | [ Sozalpadgogische Lebensgemeinschaften
Datumvon: | 25.02.20067  [11:00 (& Daver: [ 35td
bis: | 25.02.2016 " 14:00 Status:
Ganztagig V] Wichtg

Betreff: | HPG Wilmann, Domenique
ort: [ Jugendamt
Kategorie: | MHPG

er: [ @ Wilmann, Dominique

eibung: | Nachsten halbjahrliche HPG

Regeln fiir den Besuch der Eltern neu absprechen und auf Einhltung der

f  scieien °

- Termin- und Aufgabenverwaltung

+ flr Bewohner und Mitarbeiter
+ Beschreibung und Falligkeit
+ zustandiger Mitarbeiter
+ Zuordnung zu Kategorien (selbst definierbar)
+ automatische Uberwachung von
» Geburtstagen (Bewohner, Personal, Anschriften)
Kostenzusagen

Lon bl Lz Lo L L] L

Gultigkeit der Krankenversichertenkarten

0202 it 0302, pornersag, 041 Fretag, 0502

SR + Arztterminen
» Ausweisverlangerungen
+ Anzeige als Tabelle oder Wochenkalender
+ Liste der Schulferien je Bundesland
+ Planung von Aufgaben und Terminen
+ Synchronisation mit Microsoft® Outlook und Google




Leistungsarten

Bezeichoung

+ Kurzbezeichnung, Rechnungstext

+ Zuordnung zu selbst definierbaren Kategorien
(z.B. Allgemein, Bekleidungsgeld, tagl. Leis-
tungen)

+ Gultigkeitszeitraum

+ alle gangigen Berechnungsmodi, u.a.:
» Stunden, Tage, Monate, einmalig
» Faktoren, Einheiten - om
» Anwesenheits- und Abwesenheitstage

+ gesonderte Gltigkeitszeitraume der Betrage

+ automatische Nachberechnung bei Betrags-
anderungen und Korrekturen

+ umsatzsteuerfahig

+ freie Zuordnung zu allen Bewohnern in belie-
biger Anzahl und Kombination

+ Zuordnung einzelner Leistungsarten zu Rech-
nungen an unterschiedliche Empfanger

Sachkonto:
Sachkonto:

Leistungstabellen
3 0 S + korrekte Berechnung altersabhangiger Betra-
Jrmm e om0 ge (z.B. Taschengeld, Bekleidungsgeld)
i + automatische Beriicksichtigung des
T Geburtsdatums des Bewohners
o + verminderte Betrage bei Abwesenheit
i —— + freie Zuordnung zu allen Bewohnern in belie-
| = biger Anzahl und Kombination
o o

Abwesenheiten —_—
+ Dokumentation aller Abwesenheiten
(Krankenhaus, Urlaub, etc.) _ ==
+ Abwesenheitsgriinde frei definierbar -
+ Ubernahme der Abwesenheiten in .
die Statistik -
+ Zuordnung zu Leistungsfeldern e =
+ Liste abwesender Bewohner an einem o o o
bestimmten Kalendertag
+ Uberwachung der maximal zul@ssigen A tommiene] [ rte I sl i (@ sk
Abwesenheitstage

4+ Abwesenheiten tUber mehrere Jahre
abrufbar ohne Jahreswechsel



Fakturation

[m] X
Re-Datum: 30.09.2019 ]  Monatvon: September ~
Re-hummer: 1.809.001 bis: September ~
~/ POF-Datei Exemplare: 1
jahrlich
Bewohner: |Anwesend, Emil 01.01.1930 ~|[a
12] |araf, Egon *23.07.1918
ichael =22.07.1912 e
23.02.1913
*05.02.1899 =
emarie *21.02.1918
Litweck, Karl =25.08. 1921 ~
Rechnung: | 1. Rechnung i
Re-Text: Rechnung -
Gu-Text:  Guischrift -
<  Drucken (¥  Schieen

+ Berechnungszeitraume (monatlich, vierteljahr-

lich, halbjahrlich, jahrlich) je Kostentrager

wahlbar

bat PDF-Format

+ frei wahlbare Berechnungsmonate
+ Rechnungen fir einzelne oder alle Bewohner
+ automatische Erstellung von Kopien im Acro-

+ Zusatztexte flir Rechnungen und Gutschriften
+ freie Gestaltung der Rechnungsformulare

+ automatische Nachberechnung bei Anderung
der Leistungen oder der Betrage
+ mehrere Rechnungen fir einen Bewohner
und unterschiedliche Empfanger
+ beleglose Abrechnung mit den Pflegekassen

Statistik

+ vielféltige statistische Auswertungen, u.a.
» Alter
» Geschlecht
* Rechtsgrundlage
» Belegung
auch differenziert nach mehreren Einrichtun-
gen des Tragers

+ als Stichtag, Zeitraum oder Verlauf

+ unterschiedliche Darstellung als Texttabelle
oder grafisch (Balken, Kreis, 3D, u.a.)

+ bundeslandspezifischer Meldebogen zu
einem wahlbaren Stichtag mit Auflistung der
Mitarbeiter

+ Abwesenheitsgriinde und -tage

+ Gruppenzugehdrigkeit eines Mitarbeiters oder
Bewohners zu einem Stichtag

B Rechnungsjournal O X

Bis Re-Datum: | 06.08.2021 |

Buchungstext mit: [mit Bewohnerkonto-Nr - |

+ Ubernahme in FiBu
+" Als Sammelbeleg
+ BelegNr. = Rechnungs-Mr.

= Drucken [  Schiefen

2000
220

200

o Statistik Belegung =l & =
Ervichtung: | [§ Ale Ervichtungen (Trager) ntervall [Monat om: [01.08.2015 °)  bs: | oLoz.2016 )
= seiinrs S G e Uiee B
Feb 2016 [ 0 0 0,00
06 0 0 208,00 | |
&7 o o 7,00
erojeke o o o o0 | |
lpsychiatie ) [
[Entwerchen ) [
[Etermbesuch 0 [
[Schulatre 0 [
[Karkenhous ] [
Lot ) [
summe Tag 3 o o 453,00
[ )
©e) 0,00
7,00 =
Lourchsdmiisbeiegng crafic i htusisieren| 45 Drudken| [ Schiefen
@ Statitik: Betreuungs- und Abwesenheitstage 01.01. bis 03.02.2016 - Alle Einrichtungen (Trager) fole )=

EOE0OEBOCOEO0

Schlefien

.

Rechnungsjournal

+ Chronologische Aufstellung der erstellten
Leistungsabrechnungen
+ automatische Ubernahme in die Finanz-
buchhaltung hsd PadagoFib (optional)
+ Rechnungsausgangsbuch




Bewohner - Dokumente

@ Bewohner Willmann, Dominique "07.09.2071 E= i =
+ zentrale Verwaltung aller Dokumente, die zu o
einem Bewohner gehbéren e
+ Mircosoft® Word- und Excel-Dokumente e
+ Bilddateien in fast allen Grafikformaten s | n s
+ Adobe® PDF-Dokumente monemmsauon Cimnss |
+ direkter Aufruf der verknlpften Programme
bei entsprechender Einstellung des Betriebs- N -
systems T ———
Bewohner - Eigentum
9 Bewohner Willmanin, Dominique *07:08.2011 ==
windioten || ooptie. || ainedsmne || sogeberchtelanashios. ||| aubiding | erene
+ Erfassung aller Gegenstande, Urkunden e e e D
und Zeugnisse e
+ Information Gber Anschaffungs-/Ausstellungs- e
datum, Wert, Herkunft und Aufbewahrungsort ——
+ Druck von Listen (z.B. fur die Ubergabe an den
Bewohner bei Auszug)
=3 Anschrft | @4 pnsprechoarner Kategorien /Mot |
e + Verwaltung aller Kontakte (Anschriften) fir
alle Programmteile
+ Krankenkassen, Pflegekassen, Angehdrige,
g B Mitarbeiter, Versicherungen, Arzte, Vereine,
- USW.
aaaaaaa 4+ Zuordnung zu frei definierbaren Kategorien
+ Ausgabe in Listen oder auf Etiketten
U s + Serienbriefe (hsd PadagoText oder
Microsoft® Word)
¢ + Synchronisation mit Microsoft® Outlook
und Google (Selektion pro Kontakt)

Geburtstagslisten

+ Liste der Geburtstage

+ fur Bewohner, Mitarbeitende und/oder
Anschriften

4+ nach Alter oder Geburtstag innerhalb des
Jahres sortiert

+ Anzeige der Geburtstage in der Termin- und
Aufgabenverwaltung

=+ Direkter Versand von eMails, auch als
Serien-eMail




o S Kategorien / Auswahldaten

e Auswahidaten [F Text a8

+ Frei definierbar und erweiterbar

+ Fir die Zuordnung und Auswabhl bei
Kontakten, Bewohnern, Personal, Terminen,
Aufgaben und Leistungen

+ Auswahldaten (Anreden, Konfession,
Nationalitat, Bundesland, Familienstand,

s Beschaftigungsweise, Entlassgriinde,

5 Rechtsgrundlagen, usw.)

Stammdaten —
+ Trager e i
+ Einrichtungen B — =
+ Bereiche o (s s E@E
+ Anschriften, Logo, Platzzahlen, Leitung, o —
vertretung i —
4+ Bundeslandspezifische Schlisselver- I
zeichnisse - N
+ Voreinstellungen (Wiedervorlage von . M
Kostenzuusagen, automatische T ——
Ubernahme von Terminen, etc.) x -
Stammdaten Fakturation
= + Stammdaten pro Kalenderjahr
e e AR » Rechnungsnummern
e :  Rechnungs- und Gutschriftstexte
' « Hausbanken
- « Steuer-Nr., USt-ID, Steuerbefreiung
E — « Berechnungszeitrdume
+ eigene Rechnungsformulare

Und weiter

Passwortverwaltung 4 Belegungsstatistik 4 Schnittstellen zu anderen hsd Programmen
(Daten missen nur einmal eingegeben werden), zu Mircrosoft® Word, Excel und Outlook
sowie zu Google (Kalender, Kontakte) 4 Archivierung 4 Etikettendruck 4 Benutzer-Logbuch
+ Direkter Versand von eMails (bei entsprechenden Hard- und Softwarevoraussetzungen) +
Dokumentenverwaltung (Trager, Einrichtung, Bereiche, Verwaltung, Leitung) + Datensiche-
rung und Ricksicherung + Online-Hilfe + Software-Servicevertrag + Hotline + Fernwartung
+ Automatisches Update per Internet +<4+



Einige Ausdrucke

Geselschat Ur Atenhilte mbH

TesterWeg 17 a - 53340 Pletienberg

Telefon: 02391 S8197-70 Fax 02091 5819779
info@hsacs. de - wwhsdcs de

- im Jahr 2021

Wilm ann, Dom nique:
07.09.1948

GesellschaR fr Aenhilfe mbH
TesterWeg 12 a - 53840 Plettenberg
Telefon: 02391 5819770 Fax 02391 5619779

2021 02 03 04 05 06 07 05 09 10 11 12 13 14 15 16 17 16 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 _ Leisungsfekder Plisahiailbaaiirfiiny

Stationar PG 0
Stationdr PG 1 Statistik Belegung

Stationdr PG 2 Seniorenheim St. Demo (Alle Gruppen)
S von Jan. 2021 bis Aug. 2021 - Intervall: Jahr
Weitere.

Januar

Febmar

Warz.
Summe:

Apil

Abvesenheiten: Stationsr PG 0
Stationar PG 1

Mai

Stationar PG 2

Stationar PG 3

Juni

Juii

August Beselschaft fir Atenhilfe mbH

Tester Veg 12 a - SB540 P letienberg

Telefon: 02391 5819770 Fax 02391 5816779
September info@Nhsdcs.de - vwwehsdos de

Okdober Statistik Alter / Geschlecht
Alle Einrichtungen (Trager)
— Stichtag: 05.08.2021

Abersgrupps | Gesamt | mannlich

Dezember

bis 65 Jahr |Ambulant PG 3
65 bis 70 Jahre | Ambulant PG 4
71 bis 75 Jahre | Ambulant PG 5
76 bis 30 Jahre Tagespflege PG 0
Tagesplege PG 1

51 bis 85 Janre
85 bis 90 Jahre
91 bis 95 Janre
96 bis 100 Janre

Tagespllege PG 2

Tagespliege PG 2
| Tagespflege PG 4
Tagespliege PG 5

Gesamt 16 14
80, 4M 804,91

oloalelalolole|olelo oo |alela|ale|o|o|e|so|s|B

crat 0 Adennie
Testorlieg 12 - 5040 Pltenbery

Teletn: 02591 S31GT.70 Fax 12391 8816778
n@hsacs do - wwihsdcs do

Gesellschaft fir Altenhilfe mbH
Senioren - Betreuung - Beratung fevelner:Leistungen

O Tester Weg 12a
58840 Plstienbery saligab.

= 149 2391) 58 197-77

& +49 2391) 58 197-79 Leisungaentget 02022017
inb@nhsdes.de

= iroicste o Py

G mbH - Tester Weg 12 3- S5840F keienbery

Amtsgencht: Beneingsoels 2022017

Sozialrathaus Nordweststadt
Wirtschaftsdienst fur soziales
Testerforum 9
§4Nr 18a USIG
60439 Frankfurt a. M. Deutsche Bank P lettenberg
BLZ: 44570024
Konto: 123 456 00
1B Al DE 65445700260012345600
Spk.im UK

1BAN: DE 8458510200065432100

Bei Zahlung bitte angeben
Datum: 05.08.2021
Leistungsabrechnung Rechnung-Nr: 2100007
August 2021 Debitor-Nr..
Seite: 1
Willmann, Dominique *07.09.1948 Aktenzeichen- W 57607 50WDR/ARD/ P'T;‘"Emrg
Aufnzhme am: 02.02.2017 Fax 02351 5619778
Entlassen am: —

Zetraum. poznt | enner B € Statistik: Alter/ ust 2021 - Alle Einri (Trager) -vom bis
01083108 31,00 [Tage 41.54]
01.0531.08. 31,00[Tage 310000
0108 -31 08 |Taschengeld 1,00[Monat 9693

3.238 AT

bis €5 Jahr

86 bis 70 Jahre
71 bis 75 Jahre
78 bis 80 Jahre
281 bis 85 Jahre

85 bis 90 Jahre

91 bis 95 Jahre
96 bis 100 Jahre

Uber 100 Jahre

Bitte (berweisen Sie den Rechnungsbetrag auf eines der 0. a. Konten

Fur eine schnelle Erledigung sind wir hnen sehr dankbar! mannlich

ENOEOCOENOEDOEO

wiaiblich

0,00 0,00 0,00
05.08:2021




Die Daten werden zu Zwecken

Gesellschaft fur Atenhilte mbH
Tester VW eg 12 a - 53340 P letienberg.
Telefon: 02391 5319770 Fax 02391 5819779
ino@Nsdcs de - vawnsgcs.de

Landschaftsverband Westfalen-Lippe Az: 987654321

- LWL ) -
e MELDEBOGEN
48133 Monster Stichtag: 31.12.2015

Geburtstagsliste (Bewohner)

Meldung nach §§ 45 ff. SGB VIII, insbesondere § 47 Abs, 1 Nr. 2 SGB VIII -
ir betriebserlaubnispflichtige Einrichtungen der Jugendhilfe (Schl. 210 - 268)

. — o7, Januar Litmanen, iatmarzyna St.Demo > Statin Bisnensiack
© Gnricnung : Tester Weg 12 a, 58840 Plettenberg 25 Januar 56,051 |Hovaiat Aander St Demo > Station Senamtal
i 1;“‘3 +‘:‘9h%33'911;::5mne20 :ax: +49 (23 91) 95 44 44 31, Januar 79J.0614. |Bartels, Daniel St. Demo > Station Baumhaus.
. Lt 09, Februar 81105 M. |Roncall, Ronny St. Bemo > Station Bienenstock
i Yy
Demo Daten 17. Febuar 53J.05M. |de Lippe, Vanessa 5. Demo > Station Bienenstock
. Tester Weg 12 a, 58840 Plettenberg 03 Wi 781051 |Kastner Marcel 5t Demo > Station U eros
A LR T Tel.: +49 (23 91) 95 44 20 Fax: +49 (23 91) 95 44 44 i T =L Dema > Station U bros
Mail: info@hsdcs.de g
L 17 Juni 81101 M. |Letzebuerg, Marco 5t Demo > Station Eselsbriicke
Zencaler Trager der freien Jugend- 180 20 Juni [Traut, Dennis St.Demo >
hilfe oder sonst. Trégergruppe 'St Demo » Stafion Vogelnest

St. Demo > Stafion Baumhaus.

der Platze It.

St. Demo > Stafion Baumhaus.
| Altenprojekt St. Demo » Altenpjekt Scheerer
St. Demo > Station Vogelnest
St. Demo > Stafion Schafstall
St. Demo > Station Adlerhorst

3.1 Leistungsangebote I *)

Az: 987654321

Sozialpadgagische Lebensgemeinschaften, 58840 Plettenberg

4. Anzatl der Betreuten nach Alter und Rechtsgrundlage
(einschl. der am Stichtag varubergehend Abwesznden)

Organisationsformen

Anz

Betreute gesamt Rechtsgrundiage

Gruppenformen| 3 | 8 | 7 | 1 | 4 [ 2 Alter

7 w ||| e | 8] s
mannl. | wei £ ses | seo | sas | ses | se8 | se8 72
Lebensgemeinschaften| o e I I I I T Rl R I

Individualformen / SBW|
fERky Ll bis 2u 1 Jahr |

Gesamt|

L bis unter 3 Jahre

3.2 Leistungsangebote IT *)

3 bis unter 6 Jahre 1 1

6 bis unter 9 Jahre

Tagesgruppe
Inobhutnahme
Vater/Mutter-Kind
Internat

9 bis unter 12 Jahre

12 bis unter 15 Jahre| 7 6 1

15bis unter 18 Jahre| L 1 1 1

Jugendwohnheim
Eingliederungshilfe SGB XI1

junge Voljahrige

Gesamt|

Wochenend-/Ferienbetreuung

Gesamt|

4, Belegung nach Alter und Rechtsgrundlage auf Seite 2

Sofern unbegleitete minderjahrige Auslander aufgenommen w
Alter und Nationalitat auffiihren.
Datum, Untersehrift des Tragers

urden, bitte auf ei

Geselschaft fir Aenhilfe mbH

Testerieg 12.a - 58840 Pletienterg

Teleon: 02381 519770 Fax 02391 5619778
s.de

Rechnungsjournal vom 05.08.2021
von Re-Nr. 2100007 bis 2100009

03.02.2016 03.02.2016

) Belegung jeweils am Stichtag einschl. der voriibergehend Abwesenden!

Hr: 2100007 vom{15.08.2021 iiber 3.238,47 €
Stadt Lippstadt
Name: Willmann Bevofner -_Bariels, Daniel
Vorname: Dominique 0106310 |Lei 31,00 [Tage 10000
Geburtsdatum: 01.0831.05. 31,00 [Tage 134
0108 3108 | Taschengela 1,00 | Monate 0593 30051 %3
Rechnung : N 2400008 vom05.08.2021 Giber 323847 €
Empfinger :_Landkreis Osnabrick
Bevahner:_Litmanen Katharzyna 30000 323847
01083108 [Taschengeld [ 1.00]monate [ se83] 30 001 %93
oros 3105 | | st00[rage | 134 30 002 1,50
01083108, _|Leistungsentgelt | soofrage | 10000 8010 310000
Rechnung : Nt 2100009 vomn05.08.2021 iiber 3.238 47 €
Empinger: S0 ondweststs
Bevahner:_Wilmann, Dominique 30330| 32347
01083108 | [ soofrage [ 134] 0332 41,50
01.08-31.08. | Leistungsentgelt | st00|tage | t00.00] 8010 3.100,00
01063108 |Taschengeld 1,00 [Wonate %693 0331 %693

Geselschaft fir Atenhilie mbH
TesterVieg 12 a - 52840 Pletienberg

Telefon: 02351 53157-70 Fax 02391 5819779
info@nsdes de - vwwihsdcs.de

Bewohner (Gesellschaft fur Altenhilfe mbH)

Bartels, Dariel 31.01.1842__|Seniorenheim St. Demo
Canin, Dominik 2011939 StDemo
de Lippe, Vanessa 17.02.1938 _|Seniorenneim St. Dema
o ‘ E lm"ﬂ e 17 020 Hauser, Pascal 19.08.1941 | Aftenprojekt St Demo

Hovald, Alexander 26.01.1837_|Seniorenheim St. Demo
Kastner Christogh 17.04.1942 Demo
Ksiner Marcel 03.03.1943 Demo
Kohler, Horst 06.12.1937 Demo
Kuttner, Kevin 11.09.1942 Demo
Létzebuerg, Marco 17.06.1840 Demo
Litmanen, Katharzyna 07.01.1838 Demo
Wiler, Jens P atrick 05.11.1944 Demo

Miler, Jessica Diana 04.08.1842 _|Seniorenneim St. Demo.
Roncal, Renny 09.02.1840 St.Deme.
Traut, Dennis 20.06.1837 _|Seniorenneim St. Deme.
Willmann, Dominigue 07.00.1948 St.Demo. S—
Wortmann, Tobias 11121943 31.01.2021




Hardware— und Software-Anforderungen

& IBM®-kompatibler Computer mit Intel® Pentium® Prozessor
oder baugleich mit mindestens 1 GHz Taktfrequenz

8 GB RAM, besser mehr

¢ VGA/SVGA-Monitor (vorzugsweise 19“ oder gréBer) und
Grafikkarte, mindestens 1280 x 1024 Bildpunkte

Maus, Trackball oder Touchpad

L 2

* o

Festplatte mit mindestens 1 GB freiem Speicher fir das
Programm und ca. 10 GB Speicherkapazitat fir die Daten
(je nach GréBe der Einrichtung)

CD, DVD Laufwerk oder Internetzugang fiir Download
Windows® 7, Windows® 8, Windows® 10
1 freier USB-Anschluss oder permanenter Internetzugang

Im Netzwerk: Windows® 2003 Server SP2, Windows® 2008
Server SP1 oder Linux (mit Samba)

* 6 O o

Programmerweiterungen

O Mehrplatzerweiterung (Netzwerk oder Client/Server)
O Mandantenfahigkeit (bis 999 Mandanten)

O PflegeFib" Finanzbuchhaltung, Kostenstellenrechnung,
Offene-Posten-Verwaltung, Anlagenbuchhaltung,
Zahlungsverkehr, Kassenbuch, Entgeltkalkulation,
Konzernbilanz

O PflegePlan" Dienstplanprogramm fiir Mitarbeitende der
Bereiche, Leitung und Verwaltung

O PflegePort" Datenimport und -export fiir individuelle Formate
(auf Anfrage)

Service

Vor Programmeinsatz bietet hsd die individuelle Analyse der Einrich-
tungsgegebenheiten und eine Beratung zur optimalen Konfiguration der
Programme sowie zur betrieblichen Organisation.

Nach Programme-Installation bietet hsd eine kontinuierliche Betreuung:

v Hotline-Service (telefonische Beratung) zu allen auftretenden Fragen
in der Anwendung von hsd-Programmen (Software-Servicevertrag)

v Fernwartung Internet (DSL)

v Internet-Zugriff flr aktuelle Informationen, Updates, Upgrades oder
individuelle Programmanpassungen (nur mit Software-Servicevertrag)

v Schulung online, beim Anwender oder in Raumen von hsd

v Preiswerte Seminare zu allgemein interessierenden Fragen des
Programmeinsatzes



Preise

Grundlizenz (1 Mandant, 1 Arbeitsplatz)

biszu 10 Bewohner........cccooevvvvnerinnnnn.nn. 459,00 €
biszu 20 Bewohner........cccooervvvnirinnnnnnnn. 659,00 €
biszu 50 Bewohner.........cccoeevvvvnnnnnnn.. 1.259,00 €
bis zu 100 Bewohner..........cccceeevvnnnennn.. 2.259,00 €
Uber 100 Bewohner........cccoeevevvnnnnnnn.. 3.259,00 €
Mehrplatz-Erweiterungen (Netzwerk oder Client/Server)
biszu 20 Bewohner........cccooevvvvnerinnnnn.ne. 199,00 €
biszu 50 Bewohner........cccooevvvvnerinnnnnnnn. 299,00 €
bis zu 100 Bewohner.........cccceevvvnerennnnnnne. 399,00 €
Uber 100 Bewohner.......ccccooeevivnniiinnnnnns 499,00 €

pro Arbeitsplatz

Mandanten-Erweiterung

biszu 20 Bewohner........cccooevvvvnirinnnnnnne. 199,00 €
biszu 50 Bewohner........cccooeevvvnerinnnnn.nn. 299,00 €
bis zu 100 Bewohner.........cccccovvvnerennnnnnne. 399,00 €
Uber 100 Bewohner.......cccceeeeevvneeennnnnns 499,00 €

pro Mandant

Dienstleistungen

Software-Servicevertrag ........cccooeeeciiiieeenneenn. 20 %
zeitlich unbegrenzte Hotline, Fernwartung, Update
per Post oder Internet, pro Jahr vom Listenpreis

Fernwartung........ccceeeeeeeiiiiniieeee e 68,00 €

je angefangene %2 Stunde,

Einarbeitung - Schulung - Installation ....... 104,00 €
pro Stunde, zzgl. Reisekosten

Reisekosten .......oooovvveeeiiiiiii 0,68 €
pro Kilometer, inkl. Arbeitszeit, zzgl. Spesen

Die angegebenen Preise verstehen sich ohne Installation und
zuzlglich der jeweils gultigen Mehrwertsteuer.

Der Abschluss eines Software-Servicevertrages ist obligatorisch.
Individuelle Anpassung der Standardprogramme erfolgt gegen
gesonderte Berechnung.

hsd Programme werden auf CD geliefert.

Verwendete Warenzeichen:
Windows, Word, Excel von Microsoft; IBM von International Business Machines; PDF von
Adobe Systems; hsd, PflegeFakt, PflegeFib, PflegePort, PflegePlan PflegeAkte von

hsd ComputerService GmbH

© 2008-2023 by hsd ComputerService GmbH, 58840 Plettenberg
Amtsgericht: Iserlohn HRB 2884, Geschéftsfiihrer: Dipl.-Soz.pad. Hans Ginther Mischke
Steuernummer: Finanzamt Altena 302/5980/0369, USt-ID: DE 123838401



Uber hsd

hsd entwickelt seit mehr als 40 Jahren Software flir den sozialen Be-
reich, far Einrichtungen der Alten-, Behinderten-, Kinder- und Ju-
gendhilfe. Eine erste Version der hsd Programme kam 1979 auf den
Markt und war fiir das Commodore®-Betriebssystem geschrieben.
1982 folgten Versionen fir das Betriebssystem CP/M, danach meh-
rere Versionen fiir MS-Dos® und Microsoft Windows®.

Von Anfang an hat sich hsd auf die Entwicklung von Software fir so-
ziale Einrichtungen spezialisiert. Entsprechend wurden die Mitarbei-
ter ausgewahlt: Programmierer, Sozialpddagogen und Kaufleute.
Viele Mitarbeiter sind von Anfang an dabei. Gutes Betriebsklima und
Kontinuitat wirken sich auch positiv auf die Betreuung der Kunden
aus. Auch nach Jahren hat der Kunde bei hsd noch denselben An-
sprechpartner.

Uber 500 mal wurden Programme von hsd in Deutschland installiert.

hsd betreibt eine lGiberaus moderate Preispolitik. Lizenz- und Service-
preise richten sich unter anderem nach der Zahl der betreuten Perso-
nen. Damit kédnnen auch kleine Einrichtungen mit einem geringen
Budget moderne Softwarelésungen einsetzen und nutzen.

Solides Know-how und die Erfahrung einer tber 40-jahrigen Tatigkeit
im sozialen Bereich werden auch weiterhin Gberschaubare, praxisori-
entierte Programme hervorbringen. hsd wird auch in Zukunft ein ver-
lasslicher Partner sein.

Far Anregungen und Wiinsche zur Software haben die Mitarbeiter
von hsd immer ein offenes Ohr. Auf der Basis der hier vorgestellten
Standard-Programme sind auch individuelle Lésungen mdéglich. Fra-
gen Sie uns!

Vertriebspartner:

hsd ComputerService GmbH
Brockhauser Weg 12a

58840 Plettenberg

@ 02391 58197-70

02391 58197-79
info@hsdCS.de
www.hsdCS.de

Stand: Juni 2023



